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"Walking the theory walk.”

Teoretiserande i det vetenskapliga
arbetets olika delar

YLVA ULFSDOTTER ERIKSSON

I detta kapitel argumenterar jag for att teoretiska begrepp och reso-
nemang inte ir begrinsade till ett sirskilt teorikapitel, utan nagot
som genomsyrar hela det vetenskapliga arbetet. Genom att analy-
sera en vetenskaplig artikel konkretiserar jag teorins olika funktio-
ner i det vetenskapliga arbetets olika delar — frin introduktionen,
med syfte och frigestillningar, till avslutningens syntetiserande
slutsatser. Teorier och begrepp forstés alltsd som verktyg for att for-
mulera problem, analysera empiri och skapa abstraktion i slutsatser.
Kapitlet visar att teoretisering ir en kontinuerlig praktik snarare 4n
en isolerad aktivitet. Teori framhalls som en resurs for att abstra-
hera, relatera och férklara. Ambitionen ir att visa att sociologisk
forskning i praktiken ir teoriimpregnerad fran borjan till slut.

Varfor teoretisera?

Det finns de som tycker att universitetsutbildningar i sociologi och
andra samhillsvetenskaper ligger for stor vikt vid undervisning
i befintlig teori och for lite vid konsten att teoretisera (Swedberg
2014). Det finns ocksi en dterkommande kritik om att teori
anvinds som ett “tilligg” eller “sprayas pd” studentarbeten och
vetenskapliga uppsatser. Teorier och begrepp hings pé for att det
krivs, vilket leder till krystade tolkningar av empiriska data som
sillan eller aldrig leder fram till nagot nytt och inte heller utvecklar
kunskapen (Pryke m.fl. 2003; se Perssons kapitel i denna bok). Det
finns en 6verhidngande risk att vi gor sa nir vi inte riktigt forstar
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pa vilka sitt abstrakta utsagor av den sociala tillvaron, sisom teo-
rier och begrepp, kan eller bor anvindas i ett samhillsvetenskapligt
arbete. Ett mer aktivt arbete med teori och begrepp, och att skapa
egna teoretiska ramverk kan kinnas svirt och ibland omaijligt,
men det dr méjligt och ocksa vildigt roligt (se Madelands kapitel
i denna bok).

Det huvudsakliga argumentet i detta kapitel ir att teoretiska
utsagor och begrepp inte aterfinns pd en enda anvisad plats i det
vetenskapliga arbetet, utan vigleder och avgrinsar i arbetets olika
delar och faser, pd olika sitt och med olika syften. Det faktum
att centrala teoretiska begrepp och resonemang ska presenteras i
ett slags teorikapitel innebir inte att det dr ddr de gor mest nytta.
Tvirtom skapas nyttan genom de sitt som begrepp och teoretiska
resonemang anvinds i arbetets andra delar.

I kapitlet forsoker jag att konkretisera teoretisering och teorian-
vindning genom att betrakta teorins olika funktioner i ett veten-
skapligt arbetes olika delar. Jag tydliggdr och illustrerar hur teori kan
anvindas genom konkreta exempel fran en vetenskaplig artikel som
analyserar 16nekriterier. Artikeln "Employees of Greatness: Signify-
ing Values in Performance Appraisal Criteria’, publicerad i Nordic
Journal of Working Life Studies (Ulfsdotter Eriksson m.fl. 2021a) har
jag, Bengt Larsson och Petra Adolfsson skrivit inom ramen for ett
storre forskningsprojekt om 16nesittning i policy och praktik.

Diskussionen i detta kapitel f6ljer i stort sett den modell 6ver det
samhillsvetenskapliga arbetets moment som presenteras i Larssons
kapitel i denna bok. Av pedagogiska skal 4r framstillningen forenk-
lad och tillrittalagd — den faktiska processen att analysera och teore-
tisera 16nekriterier var betydligt mer iterativ, cirkuldr och famlande
(se Dannefjords kapitel i denna bok). Det bor ocksd poidngteras att
det finns skillnader mellan en studentuppsats och en vetenskaplig
artikel. En uppsatsskribent forvintas ofta folja ett bestimt format,
medan forfattaren till en vetenskaplig artikel har lite stérre mang-
verutrymme (inom ramen for vad den vetenskapliga tidskriften i
fraga tilliter). Férhoppningen dr emellertid att denna genomgéng
kan ge inspiration och ledtradar till hur uppsatser pa olika nivier
kan oka i teoretisering.
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»WALKING THE THEORY WALK«

Vad innebir det egentligen att teoretisera?

Inom sociologisk litteratur och samhillsvetenskaplig diskurs talas
det allt oftare om att “teoretisera”. Men vad innebir det egentligen
att teoretisera? Richard Swedberg (2012: 2) menar att teoretisering
handlar om den process som foregar produkten teori, vilken kan
inbegripa moment som “induktion, deduktion, generalisering,
modellbyggande, bruk av analogier och sa vidare”. Ett problem i
samhillsvetenskapliga studier, menar han vidare, ar att allefor stort
fokus liggs vid the context of justification, vilket forenklat handlar
om att verifiera (faststilla, bekrifta) eller falsifiera (motsiga, mot-
bevisa) teoretiska utsagor (se Bravos kapitel i denna bok). Darmed
dgnas for lite uppmairksamhet at #he context of discovery, den upp-
tickesfas da forskare identifierar, ringar in och sitter ord pd sina
observationer.

Michael Pryke, Gillian Rose och Sara Whatmore (2003: 1) fore-
sldr ett lite annat perspektiv pé teoretisering. I likhet med Swedberg
podngterar de skillnaden mellan & ena sidan zalking the theory talk
och & andra sidan walking the theory walk, det vill siga skillnaden
mellan ate ldsa och diskutera teoretiska utsagor och att tillimpa
teori och begrepp. Med fokus pa tillimpning betonas att teoretisera
handlar om att forhélla sig aktive dill teori och begrepp, att gora
dem anvindbara genom att tinja pd dem, leka med dem, hitta nya
vinklar pd dem och kopplingar mellan dem.

Ett liknande synsitt beskrivs av Oskar Engdahl och Bengt
Larsson i boken Sociologiska perspektiv (2025). Vid sidan att se teori
som ldra (en sanning), eller nagot som ska testas (en tes/hypotes),
poingterar de ocksd betydelsen av att betrakta teori och begrepp
som verktyg som ska anvindas for att se, forstd och/eller utforska
empiriska data. Det kan handla om (1) att anvinda vedertagna
begrepp pd empiriska observationer, (2) att utveckla begrepp genom
nya iakeeagelser eller (3) att utmana befintliga utsagor om samhallet
och det sociala genom nya empiriska observationer eller fakea (jfr
Krause 2016).

I detta kapitel vill jag visa nir och hur teori och begrepp kan
anvindas som verktyg, hur de kan tinjas och anpassas for att anvin-
das pa nya slags empiriska data och hur olika teoretiska utsagor om
samhillet kan foras samman i en vidare forstaelse av forskningspro-
blemet. Teori och begrepp ir resurser for teoretisering da de hjilper
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oss att “abstrahera, generalisera, relatera, vilja, forklara, syntetisera
och idealisera” (Weick 1995: 389). Genom att analysera den valda
artikeln vill jag visa att det (ndstan) inte finns nigon teorifri zon
i produktionen av sociologisk forskning. Det ir sjdlvklart en for-
enklad bild. Som diskuteras i flera andra kapitel 4r forskning sillan
nagon rak process. Vi ror oss fram och tillbaka, i cirklar, dver hoga
berg och ner i djupa dalar, for att genom reflektion, lisning och
omarbetning hitta fram till problemformulering, analys, syntes och
slutsatser (se Dannefjords samt Hiltunen & Marekovics kapitel i

denna bok).

Teoretisering i studiens olika delar

Uppsatsens inledning

Titel, introduktion och i forekommande fall ett bakgrundsavsnitt
utgdr den vetenskapliga studiens inledning. Dessa delar fangar
in det som i Larssons modell kallas sakforhillande, problem/syfte
och fragestillningar/hypoteser. Introduktionen till det vetenskapliga
arbetet kan liknas vid ett mikrokosmos, da alla centrala poinger
bor nimnas si att lisaren snabbt fir en forsta inblick i studien
(Rienecker & Jorgensen 2018). Sirskilt syftar inledningen till att
kontextualisera fenomenet, vilket innebir att presentera det pro-
blem som undersoks och placera in det i ett vidare sammanhang.
Det behovs alltsa en liten omvirldsanalys som tydligt pekar fram
mot studiens syfte och fragestillningar. Aven om teori och tidigare
forskning har sina egna anvisade platser i en uppsats dr det limp-
ligt att dessa kort nimns ocksa i inledningen. Detta f6r att intro-
ducera problemet/problemomridet, ge en 6versiktlig bild av vad
studien kommer att handla om, for att vicka intresse, och beritta
varfor det viktigt att gora den.

Ett vetenskapligt arbete bérjar alltid med en zitel. Det dr genom
titeln du lockar in ldsaren och att skapa en bra titel 4r en konst. Den
ska vara informativ och girna lite snitsig. Genom att aktivt anvinda
termer och teoretiska begrepp i en titel anslas studiens inramning
och kan hjilpa till att etablera den ”réda traden”. Titeln pa artikeln
"Employees of Greatness: Signifying Values in Performance Apprai-
sal Criteria” (fortsittningsvis EoG-artikeln) avslojar bade teoretisk
ram och empiriskt underlag. Den férmedlar att studien handlar
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om vilka betydelsefulla virden som ryms i bedomningsunderlag
for anstilldas prestationer. Ordalydelsen "Employees of Greatness”
ir ocksa en ordlek da den anspelar pd undertiteln till den franska
utgavan av Luc Boltanski och Laurent Thévenots bok On Justifica-
tion (2006 [1991]) vars franska undertitel 4r “Les économies de la
grandeur” (en fransk titel pd EoG-artikelns skulle kunna vara ”Les
employés de la grandeur”). Varfor denna titel 4r relevant for just en
studie om lonekriterier aterkommer jag till lingre fram. Ordlekar,
sasom metaforer (bildliga uttryckssitt) och analogier (paralleller
och liknelser), 4r enligt Swedberg (2014) ett sitt att vara kreativ och
oka teoretiseringen.

Vetenskapliga artiklar har ocksd ofta sa kallade nyckelord (key-
words) som beskriver kirnan i arbetet och fungerar som dmnesord
i digitala sckmotorer. Nyckelorden i EoG-artikeln signalerar métet
mellan de empiriska sakférhallanden som utforskas och det teo-
retiska ramverket. Orden performance appraisal criteria (Ionekrite-
rier) och performance-based pay (prestationsbaserad 16n) kopplas till
sakforhéllandet, medan (e)valuation och orders of worth signalerar
vilka teoriinriktningar vi anvinder i artikeln, nigot som diskuteras
mer ingdende nedan.

Det vetenskapliga arbetet behover ocksa tidigt presentera och
beskriva det som har observerats (Swedberg 2014). Vi behéver
inhdmta information om problemomrédet for att fi god kinne-
dom om det tillstand, eller den férindring, som intresserar oss. For
denna lilla omvirldsbeskrivning 4r det brukligt att exempelvis dbe-
ropa statistik frin SCB, utredningar och rapporter fran olika akts-
rer, mediabevakningar och dylikt. Denna del av den vetenskapliga
praktiken redovisas sillan sirskilt omfattande i vetenskapliga texter,
men bakom ett par meningar eller ett kortare stycke ligger ofta
betydande inldsning om fenomenet i friga.

Det dr genom att grundligt sitta oss in i ett omride eller ett
socialt fenomen som vi kan observera intressanta och spinnande
problem eller frigor. Vir nyfikenhet sporras av kunskap snarare
dn av kunskapsbrist. Det vill siga, om vi 4r okunniga om sjilva
studieomradet kan vi knappast veta vad som ir problemet, hur vi
ska avgrinsa oss ndr vi soker efter tidigare forskning for att vidare
kunna identifiera en kunskapslucka, och dirmed vilka frigor
som ir intressanta att stilla. Skillnaden mellan kunskapsbrist och
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kunskapslucka 4r att en “brist” handlar om forskarens eller stu-
dentens otillrickliga kinnedom om det sak- eller problemomrade
som beforskas, medan en "lucka” handlar om avsaknad av tidigare
forskning inom omradet (se Hultmans kapitel i denna bok).

En inledning kiinnetecknas alltsd av att pa ett kort och kirnfullt
sitt beskriva en bakgrund; Néigonting har hint! Detta sakforhal-
lande kan oftast beskrivas mycket effektivt med en mening eller tva.
Belagda péstienden (utsagor med goda referenser till trovirdiga
killor) f6ljs upp med en kort beskrivning av vad den egna under-
sokningen ska fokusera pa och varfor det 4r viktigt att studien gors.
Varfor en studie behéver goras anknyter till det vi vet fran tidigare
forskning och det vi inte vet; vi har med andra ord identifierat en
kunskapslucka i forskningen. Det kan handla om att vi helt saknar
kunskap om nagot, att vi undersoker nagot vi kinner till men i
ett nytt sammanhang eller att vi undersoker saken ur ett specifike
teoretiskt perspektiv.

I EoG-artikeln beskrivs sakernas tillstind genom att ganska
kortfattat redogora for de forindringar i lonesittning som skett
pa svensk arbetsmarknad sedan 198o-talet och framat. Har gérs en
iakttagelse om att ndgonting har hint genom en kort beskrivning av
hur 16nesittning brukade goras, vilket belidggs genom att dberopa
tva vetenskapliga publikationer:

Det svenska systemet f6r 16nesittning har forindrats pa grundliggande
sitt de senaste fyra decennierna. Aldre ideal om lika lon for likvirdige
arbete har ersatts med individuella och prestationsbaserade princi-
per (Baccaro & Howell 2017; Spano & Monfardini 2018). (Ulfsdotter
Eriksson m.fl. 2021a: 121.)"

Efter en kort inledning som framhiller att ndgot har hint, foljer
att mer fokuserat ringa in problemomradet genom att till exem-
pel lyfta fram vad detta nya har for konsekvenser. I EoG-artikeln
argumenterar vi for act lokal 16nebildning med individuell och
differentierad lonesittning leder till ett storre ansvar for arbetsgi-
vare med ett utdkat behov av tydliga instrument fér utvirdering
av anstilldas prestationer. Det sociologiska problem som studien
behandlar dr just vilka virderingar av anstilldas prestationer som

1. For referenser som citeras frin studien, se ursprungsartikeln. Alla citat fran
artikeln 4r oversatta fran engelska till svenska.
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finns i de utvirderingsinstrument som inom organisationer ofta
kallas lonekriterier. For att underbygga detta argument aberopas
redan i inledningen tidigare studier som pa olika sitt beskriver for-
dndringarna i 16nesittning och prestationsbedomning i organisa-
tioner. Sakernas tillstdind beskrivs mer utforligt efter inledningen,
exempelvis i ett sdrskilt bakgrundsavsnitt eller i ett avsnitt om tidi-
gare forskning.

Att ringa in forskningsproblemet handlar dels om att fokusera
pa konsekvenserna av det tillstand eller den f6rindring som lyfts
fram i beskrivningen av det sociala fenomen som studeras, dels om
att skriva in det i en mer 6vergripande teoretisk ram for atct kommu-
nicera vad det hir fallet ir ett fall av (Walton 1992). I viss min kan
en sidan teoretisering ses i betydelsen “teori som lira” (Engdahl &
Larsson 2025: 28—30), eftersom en teoretisk kontextualisering siger
nigot om hur verkligheten uppfattas. Men det kan ocksa handla
om en teoretisering som oversitter och beskriver ett konkret sak-
forhallande till ett mer abstrakt vetenskapligt problem genom att
relatera det till en specifik teori eller ett teoretiskt begrepp. Det
sociala fenomen och problem som undersoks kan betraktas frin
olika hall, och det forsta steget i att skriva fram forskningsproble-
met handlar om att tydligt avgrinsa det mot ndgon aspekt eller
med hjilp av teoretiska perspektiv.

Nir det giller forindringarna i det svenska lonesittningssyste-
met kan vi tala om flera olika konsekvenser, sisom 16nesittnings-
systemets betydelse for de anstilldas motivation (t.ex. Larsson m.fl.
2021), l6netillfredstillelse och l6nerittvisa (t.ex. Straberg 2010),
implementering samt informations- och procedurrittvisa (t.ex.
Ulfsdotter Eriksson m.fl. 2019) och hur det nya l6nesystemet fung-
erar lokalt och hur mycket av det gamla som lever kvar i lone-
siteningspraktiken (t.ex. Ulfsdotter Eriksson m.fl. 2021b; Karlson
m.fl. 2014). I EoG-artikeln fokuserar vi pd virderingen av presta-
tion, och vid preciseringen av detta problem aberopar vi tidigare
forskning som har pekat pd konsekvenser for lokal lonesittning
och prestationsbeddmning:

Anstillda med individuell och differentierad 16n genomgér arliga presta-
tionsbeddmningar, och den prestationsbaserade 16nen sitter fokus pd orga-
nisationens vérdering av enskilda anstillda (Bengtsson & Berglund 2012).
(Ulfsdotter Eriksson m.fl. 2021a: 122.)
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I direkt anslutning till denna konkretisering beskriver vi ocksa vad
detta dr ett teoretiskt fall av. Denna teoretisering gors pa tva sitt.
For det forsta genom att relatera prestationsbaserad lonesittning till
overgripande samhilleliga skeenden. Hir sitts fenomenet indivi-
duell I6nesittning i ett ssammanhang genom teorier som diskuterar
"kapitalismens nya anda”, vilka beskriver att arbetsmarknaden i allt
hogre utstrickning fokuserar pd anstilldas personliga egenskaper,
ddr organisationer (ut)nyttjar inte bara anstilldas kroppar, utan
dven deras engagemang, lojalitet, kinslor och intellekt (Boltanski &
Chiapello 2005 [1999]; Illouz 2007; Moulier Boutang 2011; Jensen
& Prieur 2016). Inledningens teoretisering, denna “casing”, forank-
rar studieobjektet i forskning och gér individuell lonesittning till
ett fall av 6vergripande forindringar i arbetslivet med nya forvint-
ningar pa anstillda. Detta slags teoretisering okar verforbarheten
och ger ocksa signaler till lisaren om vart studien 4r pa vig:

Samtida organisationer virderar personliga egenskaper, sisom motiva-
tion, flexibilitet, engagemang och kreativitet (Jensen & Prieur 2016: 100;
jfr Fleming & Sturdy 2009; Rees Davies & Flink 2014). Anstillda hyr
allesa inte bara ut sina kroppar, utan alltmer ocksa sin kognitiva uppmirk-
sambhet, sitt personliga engagemang och sina emotioner; det "personliga
kommodifieras och omvandlas till konkurrensférdelar” (Jensen & Prieur
2016: 104f; jfr Hochschild 1983; Illouz 2007, 2018; Moulier Boutang
2011). (Ulfsdotter Eriksson m.fl. 2021a: 122.)

For det andra forankras studiens forskningsproblem och problem-
formulering i en specifik teoribildning, valueringsteori, nirmare
bestimt Boltanski och Thévenots (2006 [1991]) teori om virderegi-
mer (economies of worth/orders of worth), som diskuteras hirnist.

Forskningsproblemets syfte och frigestillningar

Forskningsproblemet urskiljs alltsi genom att vi identifierar ett
sakforhallande, orienterar oss i tidigare studier pa omradet och
avgrinsar vart problem som ett fall av nigot genom att placera in
det i en overgripande och/eller mer specifik teoretisk forstielse.
Forskningsproblemet mejslas fram och avgrinsas ytterligare med
hjilp av syfte och frigestillningar. Det ir fordelaktigt att anvinda
begrepp eller teoretiska anslag i syftet, dd de klargér riktningen och
“ger ldsaren ramen for argumentationen” (Agnafors & Levinsson
2019: 36). I EoG-artikeln ramar vi in studiens syfte genom att
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poingtera att artikelns titel 4r en lek med undertiteln pa Boltanski
och Thévenots bok, i vilken de identifierar och beskriver sex olika
virdesfirer som individer anvinder for att ratefirdiga virderingar
och bedémningar:

Studiens syfte ir alltsi att beskriva och forklara vad anstillda forvintas
vara och gora for att betraktas som hogt virderade. [...] Mer precist ir
syftet att utforska vilka betydelsefulla virden och virderegimer (Boltanski
& Thévenot 2006) som forekommer i de 16nekriterier som organisatio-
ner tillimpar vid utvirdering av anstillda i den arliga l6nerevisionen.
(Ulfsdotter Eriksson m.fl. 2021a: 122.)

Det avgrinsande syftet ringar alltsa in och férmedlar poingen med
studien. I vetenskapliga arbeten ir vanligtvis syftet dr att utforska, ast
kartligga, att beskriva, att forstd eller att forklara nagot (Rienecker &
Jorgensen 2018). Syftet konkretiseras vidare genom ett antal forsk-
ningsfrigor. Aven forskningsfragorna (frigestillningarna) orien-
teras mot aspekter som fingar in det utforskande, kartliggande,
beskrivande, forklarande, tolkande, forstiende. Beskrivande inslag
nedvirderas ibland och bedoms som allt for grundliggande — men
det ir bara genom noggrann bearbetning och beskrivning av empi-
riska data som det 4r majligt att vidare forsta eller forklara empi-
riska fenomen (Boltanski 2011 [2009]). For att kunna erbjuda mer
abstrakta forklaringar till empiriska fenomen behévs dock teoretiska
utsagor och begrepp.

EoG-artikeln har inga tydliga frigor men vil konkretiseringar
som anger vad som ska géras for att uppfylla syftet. De skulle dock
late kunna omformuleras till frigestillningar. Det viktiga dr att
det finns formuleringar som tydligt pekar ut vad studien ska svara
pi och dirmed uppfylla sitt syfte. I artikeln anges att studien ska
1) identifiera vilka egenskaper, attityder, beteenden och férmagor
som utvirderas i lonekriterier, for att 2) beskriva vilka krav och
ideal om den bist presterande medarbetaren som organisationer
kommunicerar i lonekriterier for att fi anstillda att prestera och
forbdttra sig, for att 3) forstd (och forklara) hur forindringar pa
arbetsmarknaden — med 6kande inslag av virderingar och bedém-
ningar av anstilldas prestationer — skapar forvintningar pa anstillda
och deras prestationer.
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Teori och tidigare forskning

Uppsatsens avsnitt om teori och tidigare forskning ir givna stillen
for teoretisering. En vanlig brist 4r att dessa delar bara ir ett slags fer-
nissa med mer eller mindre planlésa redovisningar av olika mer eller
mindre relevanta teorier och begrepp och med négra fa slumpmas-
sigt valda exempel p4 tidigare forskning (Pryke m.fl. 2003; Swedberg
2014). Inte sillan staplas flera olika teorier pa varandra utan att for-
fattaren berittar for lisaren hur de hinger ihop eller vad de behévs
till. Men, vad innebir det d att teoretisera i dessa delar?

P4 grundliggande niva handlar det om att aterge for studien rele-
vanta teorier och/eller teoretiska begrepp genom att forklara vad de
betyder, med resonemang och tolkningar av vad de innebir i rela-
tion till det egna problemomréidets ssmmanhang (Krause 2016). Det
kan vara fordelaktigt att gora detta genom att fora in tidigare forsk-
ning pa problemomradet. P4 sé sitt integreras avsnitten om “teori”
och om ”tidigare forskning” (se Hultmans kapitel i denna bok).

P4 en mer utvecklad niva handlar det om att fora samman teorier
eller begrepp pa lite ovintade sitt eller att “skruva till” dem si att
de anpassas till det egna problemomridet (Krause 2016; se Perssons
kapitel i denna bok). Av stor betydelse ar alltsd att aktive hantera
teorier och begrepp — att gora dem till sina — sa att dessa abstrak-
tioner blir till anvindbara verktyg i analys, tolkning av empiriska
resultat, diskussion, slutsatser och syntes. Att anvinda abstraktioner
(begrepp eller aspekter av en teori) handlar om att skapa ordning
i analys och tolkning — det ger forfattare (och ldsaren) négot att
halla i, bolla mot, ta avstind ifrdn. Detta arbetssitt kallas ibland for
abduktion (Alvesson & Skoldberg 2008; se Hiltunen & Marekovics
kapitel i denna bok).

EoG-artikeln integrerar teori och tidigare forskning. Hir
anvinds tidigare studier for att konkretisera mer abstrakt teori vilket
presenteras i tvd avsnitt med rubriker som anger innehéllet. Avsnit-
tet Pricing, prizing, and (ap)praising labor” ger en fordjupad bild
av prestationsrelaterad 16n, behovet av bedémningskriterier och
hur detta kan forstis genom valueringsteori eftersom den adres-
serar frigor om bedémning och virdering. Avsnittet “Industrial,
emotional and cognitive capitalism in organisations” diskuterar
i stillet hur prestationsrelaterad och individuell lonesittning kan
forstas mot bakgrund av nya virdesystem i samhillet och hur dessa
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gor sig gillande mer overgripande pa arbetsmarknaden och inom
organisationer. De teorier om kapitalismens utveckling som pre-
senteras erbjuder forklaringar till varfor arbetsgivare efterfrigar mer
4n att bara de anstilldas fysiska kroppar och hur det kommer sig att
arbetsgivare i olika branscher i sina 16nekriterier fokuserar likartade
formagor och fortjanster hos anstillda.

Metod och material

Aven om metodavsnittet framfor allt ska redogora for det konkreta
tillvigagingssittet med goda referenser till relevant metodlitteratur,
ir det inte ovanligt att vissa delar eller 6verviganden ir teoretiske
grundande, vilket bidrar till en teoretiserande hallning i uppsat-
sen. Forskningsprojektet "Individuell 16nesittning — fran policy till
praktik”, som EoG-artikeln hirror frin, designades som en kom-
parativ flerfallsstudie didr urvalet av organisationer var teoretiskt
styrt. Med stdd i teorin om institutionella logiker (Thornton m.fl.
2012) valde vi ut fyra till synes mycket olika organisationer for att
maximera den empiriska variationen i vad som virderas vid lokal
I6nesittning och hur det kan tinkas gi till. For att uppna denna
empiriska variation valdes en statlig myndighet, ett regionalt sjuk-
hus, en kommunal facknimnd (t.ex. barnomsorg, ildreomsorg)
och tjdnstesidan i ett globalt tillverkningsforetag — fyra verksamhe-
ter med variation avseende institutionell kontext och dar anstillda
arbetar med olika “produkter” och sitter olika typer av kunskap
och kompetenser i arbete i sina prestationer.

I metodavsnittet i EoG-artikeln motiveras dven sjilva material-
valet teoretiskt. Med stod i savil tidigare forskning som teori noteras
att dokument av olika slag (till exempel 16nepolicy med lonekrite-
rier) ar bérare av virden och diskurser. Vi anvinder valueringsteori
ndr vi argumenterar for virt val av empiriskt material:

Lonekriterier ses som birare av ideal, virden och diskurser om vad som
ir en virdefull anstilld (Dewey 1939). Dessa virderingar dr ocksi nod-
vindiga for att forstd férindringar i diskursen om arbete som en vara
(Jensen & Prieur 2016) och for prissittningen av arbete (Beckert 2011).
(Ulfsdotter Eriksson m.fl. 2021a: 126.)

I metodavsnittet beskrivs ocksd hur sjilva analysen av data har gitt
till. T litteraturen diskuteras detta i termer av induktiv, deduktiv eller
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abduktiv analys, vilka av Swedberg (2012) ocksa anges som tekniker
for teoretisering.

I forberedelserna till analysen som presenteras i EOG-artikeln,
hade alla lonekriterier lagts in i Excel, en rad for respektive kri-
terium och ett blad per organisation. Analysen gjordes i tvé steg.
I forstaledskodningen anvindes en deduktiv ansars dir Boltanski
och Thévenots (2006 [1991]) virderegimer anvindes som sorte-
ringsverktyg. De totalt cirka 180 kriterierna (mellan 30 och 8o per
organisation) kodades dmsesidigt uteslutande i enlighet med det
virde de antogs illustrera. I kodningen gavs varje virderegim en
specifik firg for att enkelt fa dverblick. Tabell 1 exemplifierar med
fyra kriterier hur det sig .

1abell 1. Lonekriterier i forstaledskodningen

LONEKRITERIUM VARDEREGIM

Du ir drivande i ditt arbete Inspirerad

Du har férméga att omsitta ny kunskap

. . Industri

i det praktiska arbetet

Du idr en i teamet Familj/hem
Du ir professionell i alla situationer/méten Civil

med patienter, anhoriga och arbetskamrater

De sex virderegimerna, industri, familj/hem, inspirerad, civil, mark-
nad och ryktbarbet/berommelse, definierades (specificerades) och
anpassades till vart fall av I6nekriterier. For att virderegimerna
skulle fungera som analytiska sorteringsverktyg behovde vi utveckla
betydelserna av dem i forhallande till Boltanski och Thévenots defi-
nitioner. For att ge ett exempel: den virderegim som kallas domestic
(familj/hem) beskrivs som den hierarkiska och patriarkala relationen
mellan minniskor (Boltanski & Thévenot 2006 [1991]: 164), vilket
var en bestimning som inte fungerade i vart fall. Vi utforskade dir-
for ordet "domestic” och dess latinska betydelse "hus” vilket antas
indikera “det som hér till huset” (Ulfsdotter Eriksson m.fl. 2021a:
10). I analysen (det vill siga kodningen) anvindes denna 6verforda
innebérd av att “hora dll” vid identifiering av lonekriterier som
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hade med tillhérighet att gora, vilket kom att handla om relationer
med och lojalitet mot arbetskamrater, arbetsplats och organisation.
Detta sitt att skruva till begrepp och forklara vad som gors och
varfor dr ett sitt att teoretisera i analysarbetet och att aktivt anvinda
de begrepp som valts for studien (Swedberg 2014; Krause 2016).
Andraledskodningen var mer induktivt orienterad da vi inom res-
pektive regim eftersokte vilka nyanser som fanns — mer om detta i
nista avsnitt.

Empiriska resultar

Det vetenskapliga arbetets centrala avsnitt dr resultaten, da det dr
hir de egna empiriska fynden presenteras. Det dr bra att inled-
ningsvis i ett saidant avsnitt kort beskriva hur avsnittet kommer att
disponeras.

I EoG-artikeln inleds avsnittet ”Aspects of worth in performance
appraisal criteria” med en kort beskrivning av vad lonekriterier r
samt en disposition som upplyser om att avsnittet bestdr av sju
tematiska delar. Avsnittets forsta sex underrubriker presenterar de
empiriska fynd som utkristalliserades genom andraledskodningen,
medan det sjunde ir ett avslutande avsnitt dir resultaten samlas upp
och presenteras i en 6vergripande tabell for att synliggora mangfal-
den av bedomningsgrunder (se nedan).

I andraledskodningen analyserade vi de olika virdesfirerna
induktivt for att identifiera och beskriva deras olika aspekter eller
dimensioner. Inom de sex regimerna identifierade vi tva till fyra
underliggande dimensioner, vilka vi utvecklade mot bakgrund av
empiriska data. De olika aspekterna namngavs ocksa, vilket enligt
Swedberg (2014) ir en del av det kreativa och teoretiserande arbetet.
Inom virderegimen “domestic” fann vi till exempel tre underlig-
gande teman dir l6nekriterierna betonade olika typer av lojalitet:
mot medarbetarna, mot arbetsplatsen och mot organisationen.

Lojalitet mot medarbetare handlar om att erbjuda “hjilp och stod” till
kollegor (Kommun) eller att férmd “ge och ta emot feedback p3 ett kon-
struktive sitt” (Sjukhus). Tillverkningsforetaget virdesitter anstillda som
ger minniskor ansvar” och héller dem ”ansvariga”. Den statliga myndig-
heten virdesitter ocks3 pélitlighet och férméiga att “bygga tillit och goda
relationer”. Tillit dr en “term for sjilvkontroll eftersom den betecknar en
tillitsfull relation” (Boltanski & Chiapello 200s: 83). (Ulfsdotter Eriksson

m.fl. 2021a: 130.)
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I det sjunde temat, "Multiple valuations of worth at work”, sam-
manstills dels alla aspekter av de olika virdena, dels illustreras hur
framtridande de olika typerna av kriterier var inom de olika orga-
nisationerna (se tabell 2). For att betona att detta ir en kvalitativ
innehallsanalys, som bygger pa kvalitativa bedomningar av 16nekri-
teriernas art, valde vi att nyanskoda utfallet (ju mérkare desto mer
framtridande). Sammanstillningen gjorde det ocksa littare for oss
att tydliggora den komparativa ansatsen.

1abell 2. Aspekter av virden inom respektive regim
(induktiv andraledskodning)

Regionalt  Statlig
sjukhus  myndighet

ORGANISATION Kommun Foretag

VARDEREGIM ASPEKTER

Industri Malinrikening
Kvalitet pa prestation
Kunskap och kompetens

Bidrag till teamet

Hem/familj  Lojal mot arbetskamraterna
Lojal mot arbetsplatsen

Lojal mot organisationen

Inspirerad Nyfikenhet

Driven
Innovativ

Inspiration

Civil Intressentperspektiv

Civiliserat beteende

Eriskt beteende

Marknad Onskemal och behov
Expandera verksamheten

Kunskap om affirsverksamhet

Ryktbarhet/  Goodwill

berémmelse

B N
]
]
]
]
| I

Kommunikation

Kommentarer: vit = inga uttalanden; ljusgrd = ett par uttalanden; morkgra = nigra
uttalanden; svart = flera uttalanden. Eftersom datan inte kvalificerar sig fr kvanti-
tativ innehéllsanalys uppskattas styrkan (Ulfsdotter Eriksson m.fl. 2021a: 134).
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Som nimndes ovan, urvalet av organisationer var teoretiskt styrt i
syfte att komma at olika institutionella logiker. Vi hade en f6rfor-
stielse om att olika typer av verksamheter skulle vigledas av och
styras mot helt olika typer av virden. S4 var inte fallet, vilket fram-
gar av sammanstéllningen i tabell 2. Detta var ett resultat som vi
i slutdiskussionen édterkom till genom att tolka och diskutera véra
resultat i relation till mer 6vergripande makroteoretiska utsagor
om kapitalismens utveckling, vilket 4r nigot som jag aterkommer
till senare.

Analys ochleller rolkning?

De empiriska avsnitten i det vetenskapliga arbetet kallas ibland
"Resultat och analys”. Personligen tycker jag att en rubrik som
"Resultat och analys” blir ndgot missvisande, da termen “analys”
riskerar att anvindas som synonym till tolkning. Lit mig utveckla
mitt resonemang. Forskare, lirare och studenter inom hégre utbild-
ning anvinder ofta termerna analys och tolkning 6verlappande och
synonymt. Det giller sirskilt i tal om kvalitativa studier dir ana-
lys far betydelsen tolkning. Vi sdger ofta att vi “analyserar” vira
resultat genom att relatera dem till tidigare forskning eller teori
och begrepp. Denna overlappning forekommer mer sillan i tal om
kvantitativa studier, dir termen “analys” mer konkret relaterar till
de statistiska analystekniker som har anvints, sisom exempelvis
frekvens-, faktor- och regressionsanalys.

Den lexikala betydelsen av analys dr “verklig eller tainkt upp-
delning av nagot i dess olika bestindsdelar; grundlig, uppdelande
undersokning” (NE 2025a). ”Analys” kommer fran grekiskans ord
for upplosning (SAOL 2025) och betecknar arbetet med att dela
upp ett problem i mindre delar for att noga undersoka dem var for
sig. Forenklat kan sigas att analysen av ett kvalitativt material sker
under sjilva kodningsforfarandet — nir vi "tar isir” langa inter-
vjutranskript eller textdokument i mindre delar for att identifiera
teman (forstaledskodning) och underteman (andraledskodning)
(jfr Aspers 2007: 15). De empiriska resultaten ir siledes utfallet
av analysen.

Tolkning, & andra sidan, betyder "forklaring, utliggning, inter-
pretation” (NE 2025b). Det dr det vi gor nir utfallet av analysen,
det vill siga resultaten, stills i relation till tidigare forskning och
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teoretiska begrepp. I kvalitativa studier tycks det vara vanligare
att gora tolkningen i nira anslutning till presentation av den egna
analysen och de empiriska fynden i sjilva resultatdelen — dven om
det kan se olika ut i firdiga publikationer och beroende pa den
vetenskapliga tidskriftens anvisningar och format. Det tycks vara
nagot vanligare att resultat av kvantitativa och statistiska analyser
presenteras utan denna tolkning (vilket lite slarvigt benimns "rena
resultat”), dven om det ockséd finns forskare som integrerar tolk-
ningar fortldpande.

Det bér dock poingteras att tolkning ocksa férekommer redan
i analysfasen. I kvantitativa studier kan exempelvis teoretiska idéer
och utsagor paverka eller styra analysen (Aneshensel 2002) och enki-
ter byggas upp med stdd i teori eller tidigare forskning. I kvalitativa
analys finns ofta tolkande moment med redan i analysen, eftersom
utsagor (fran till exempel intervjuer eller dokument) behéver tydas
for att kunna kodas och placeras in i ett tema eller, som i vart exem-
pel, anses héra till en viss virderegim (forstaledskodningen, se dven
Hiltunen & Marekovics kapitel i denna bok).

I presentationen av analysen i EoG-artikeln gors fortlopande
kopplingar till det teoretiska ramverket (virderegimerna), och i
mindre omfattning gors dven tolkningar i foérhédllande till andra
teoretiska begrepp och tidigare forskning av relevans. For att ge ett
par exempel; Ett dterkommande lonekriterium inom organisatio-
ner ir professionalism (Larsson m.fl. 2017). I analysen tolkas utsagor
om professionalism som hemmahérande i virderegimen “industri”
och betraktas som en aspekt av prestationens kvalitet. I artikeln ges
nigra empiriska exempel pd hur professionalism uttrycks i l6nekri-
terier, vilket vidare kopplas till hur professionalism diskuteras i lit-
teraturen: ”[S]4 som diskuterats av Fournier (1999) och Evetts (2011)
anvinds professionalism ocksa allt oftare som ett diskursivt redskap
for att styra, kontrollera och disciplinera anstillda” (Ulfsdotter
Eriksson m.fl. 2021a: 129). Ett andra exempel forekommer i virde-
regimen “ryktbarhet/berdmmelse”. Lonekriterier som handlar om
anstilldas insatser for organisationens “goodwill” och anseende
kopplas till employer branding, arbetsgivarens varumirkesprofile-
ring, och relateras till tidigare forskning om organisationers arbete
med arttraktiva virden:
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Enligt Biswas m.fl. (2017) handlar varumirkesprofilering lika mycket om
att skydda organisationens externa och offentliga rykte, i syfte att siker-
stilla marknadspositioner och attrahera potentiella talanger, som att tillse
att de anstillda f5ljer och héller med om organisationens virderingar och
normer. (Ulfsdotter Eriksson m.fl. 2021a: 133.)

P4 det hela taget finns det ganska £ kopplingar till andra studier och
teorier i EoG-artikeln. Detta slags tolkning 4r mest framtridande i
”Concluding Discussion”, den avslutande delen i det vetenskapliga
arbetet, som diskuteras hirnist.

Tolkning, diskussion och slutsatser:
att forstd och forklara empiriska resultat

En studies avslutande del har ofta en rubrik som exempelvis "Dis-
kussion”, "Avslutning” eller "Slutsatser” — eller olika kombinatio-
ner av dem sisom “Diskuterande avslutning” eller "Tolkning och
diskussion”. Syftet med avslutningen ar att “knyta ihop sicken”
(Agnafors & Levinsson 2019: 83). Férutom att kort redogéra for
hur arbetet uppfyller syftet och pa ett tydligt sitt svara pa studiens
konkreta frigestillningar, finns hir stora méjligheter till teoretise-
ring. Det handlar om att "slippa sargen”, viga rora sig bort frin de
konkreta resultaten av den empiriska studien och 6ka abstraktions-
nivin genom tydligt diskutera dvergripande resultat med hjilp av
teoretiska utsagor och begrepp. Detta fingas i Weicks (1995: 389)
beskrivning av teoretisering som “en process som bestar i aktivite-
ter sisom att abstrahera, att generalisera, att forklara, att syntetisera
och att skapa idealtyper” (jfr Swedberg 2012, 2014). Det ”tvingar
oss” till klarhet och hjilper oss att presentera slutsatser och studiens
overgripande slutsatser.

Den avlutande delen i EoG, ”Concluding Discussion”, har
tre innehallsliga delar dir teoretisering gors pa olika sitt. Avsnit-
tet "Employees of greateness — signifying values in performance
appraisal criteria” inleds med en kort sammanfattning av studiens
resultat och en diskussion av dem utifrin valueringsteori. Mot
bakgrund av alla de “egenskaper, attityder, beteenden och presta-
tioner” som forekommer i organisationernas lonekriterier konstru-
eras sedan en teoretisk idealtyp av vad som utmirker “den bista
anstillda” (Ulfsdotter Eriksson m.fl. 2021a: 135). I en enda ling
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mening dterges vad som inom respektive virderegim virdesitts och
belonas hos anstillda. Ideala anstillda kinnetecknas av att de:

(i) har limplig kunskap och kompetens som kontinuerligt utvecklas, dr
malinriktad och presterar med hog och allt bittre kvalitet, bidrar till tea-
met och hela verksamheten (industriella viirden); (ii) ir lojal mot med-
arbetare, arbetsplatsen och hela organisationen (familj/hem); (iii) drivs
av nyfikenhet, inspiration och ir innovativa (inspiration); (iv) anldg-
ger ett intressentperspektiv och upptrider pa ett etiske sitc (civila vir-
den); (v) kinner till organisationens verksamhet och férsoker expandera
den genom att ta hinsyn dll kundens eller anvindarens 6nskemal och
behov (marknad); och (vi) skapar goodwill fér organisationen genom att
kommunicera 6vertygande med kunder och intressenter (berdmmelse).
(Ulfsdotter Eriksson m.fl. 2021a: 135-136.)

Aven om det forekom vissa skillnader mellan de olika organisa-
tionerna, visar resultatet att det framfor allt rider stor dverens-
stimmelse i vad som bedéms och virderas i lokala l6nekriterier:
organisationer i mycket olika branscher tycks bedéma och virdera
likartat. I slutdiskussionen slir vi siledes fast att resultaten motsi-
ger antaganden inom institutionell teorin om att "statliga byrakra-
tier, sjukvérdssektorn och privata tillverkningsforetag 4r inbiddade
i olika virdesfirer, vilket paverkar de organisatoriska normerna,
intressena, identiteterna och praktikerna (Cloutier & Langley
2013)” (Ulfsdotter Eriksson m.fl. 2021a: 136). Hur kan detta forstis
och forklaras?

I slutdiskussionens forsta avsnitt anvindes valueringsteori och
institutionella logiker som verktyg for att abstrahera och diskutera
l6nekriterierna, men i det andra avsnittet krivdes mer Svergri-
pande makrosociologiska teorier som kunde hjilpa oss att forstd
och forklara hur en sidan likhet kan uppstd. Hir anvinde vi oss av
teoretiker som diskuterat kapitalismen som en ”ideologisk anda”
vilken diskursivt genomsyrar vart tinkande och skapar en enhetlig-
het som gir utdver institutionella logiker.

I avsnittet ”Converging capitalism — the function of perfor-
mance appraisal” teoretiserar vi dirfor de 19 virderingsaspekterna
ytterligare (se tabell 2) genom att “bryta loss” dem fran respektive
virderegim och i stillet betrakta dem i ljuset av olika slags “kapitalis-
mer”. I detta inspireras vi av Boltanski och Chiapellos (2005 [1999])
teoretisering av “kapitalismens nya anda”, Illouz (2007) diskussion
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av emotionell kapitalism samt Moulier Boutangs (2011) tankar om
kognitiv kapitalism och utifrin dem skapat en syntes. Syntes kan
forstds som motsatsen till analys: om analys betyder att “dela upp”
(NE 2025a), innebir syntes att sitta samman. I forskningssamman-
hang gor vi detta i slutsatserna genom att pa ett mycket koncentre-
rat och kondenserat sitt sammanfatta de huvudsakliga resultaten.

Figur 1. Viirderingar fran emotionell och kognitiv kapitalism
tringer in i den industriella kapitalismen

Den industriella kapitalistiska organisationen |

| Malorientering !
: Kvalitet pa prestation ,
' Expandera verksamheten K

Killa: Ulfsdotter Eriksson m.fl. 2021a: 138.

Syntesen (figur 1) illustrerar vart argument att endast tre av vir-
deringsaspekterna hor hemma i en traditionell industrikapitalism,
medan dtta handlar om emotionell kapitalism och sex om kognitiv
kapitalism. Den poing vi vill gora genom detta slags tredjeledsana-
lys dr atc industrikapitalismen inte ersitts av en emotionell eller
kognitiv kapitalism — utan dessa virdesfirer snarare har kommit att
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tringa in i den industriella virlden. Det dr ocksa det vi argumente-
rar f6r som studiens teoretiska bidrag — "att utforska mangdimen-
sionalitet inom de sex olika virderegimerna for att synliggéra hur
betydande virden inom de olika sfirerna sammansmilter med och
tranger in i varandra” (Ulfsdotter Eriksson m.fl. 2021a: 19).

Avslutning

I detta kapitel har jag argumenterat for att teoretisering 4r en
praktik som forekommer kontinuerligt i samhillsvetenskapligt
och sociologiskt vetenskapande sa snart teorier och begrepp sitts i
arbete pa olika sitt. Teorier och begrepp anvinds som verktyg for
att fokusera och avgrinsa problemformuleringen, som analytiska
redskap i arbetet med empiriska data och som hivstang for att 6ka
abstraktionen och forklaringsférmégan i slutdiskussionen. Givetvis
kan teoretisering ocksd avse utveckling av teorier och begrepp, men
for de allra flesta av oss handlar det framf6r allt om att tillimpa och
tillpassa befintliga begrepp. Detta ir ingen enkel och rak vig, utan
processen gar fram och tillbaka: det giller att lisa, skriva, leta nytt,
lasa om, skriva om i ett iterativt forlopp. Genom att visa hur en
sadan hir teoretisering kan se ut i en firdig vetenskaplig produkt
rymmer det hir kapitlet ocksa en uppmuntran att nirmare granska
hur andra har gjort. Lat dig inspireras av befintliga artiklar och
verksamma forskare! Och vaga! Viga skruva pd begrepp och teorier
— men glém inte att beridtta for lisaren hur och varfor teoretiska
abstraktioner sitts ihop eller anvinds pa vissa sitt.
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